PRIPOROCILA ZA NAMESTITEV GRAFICNIH GONILNIKOV ZA
CrReo 2.0

Creo 2.0 je prinesel nov graficni pogon z novimi zmozZnostmi, kot so delo v fotorealistichem nacinu, dinamicni
prerezi, sencenje z robovi, pospeseno izracunavanje pogledov v risbah itd. Zaradi teh novosti zahteva Creo 2.0
tudi grafi¢ne kartice in gonilnike, ki podpirajo standard OpenGL 3.1.
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2 Kako preverimo verzijo OpenGL, ki jo podpira nasa kartica?

Katero verzijo OpenGL podpirajo gonilniki in grafi¢na kartica na vasem racunalniku, lahko preverite s programom
glview (http://www.realtech-vr.com/glview/download.php). Zadnja verzija je trenutno 4.09.

(5 OpenGL Extensions Viewer 409 - - SN
@ 6 /3 | Quadro FX 2800M/PCle/SSE2(Forward Context 3.3) -G @ PR————
- — > St
View basic information about your graphics renderer
System Info
Renderer: Quadro FX 2800M/PCle/SSE2
i odes & pivel formats
Adapter RAM: 1024 MB
Rendering tests
Monitor: HP ZR2740w [PS Monitor D
Database
e Display: 2560 x 1440 x 32 bpp (59 Hz)
S — Operating system; Microsoft Windows 7 Professional nVI D I A
®
Processor: Intel(R) Core(TM) i5CPU M 520 @ 2406Hz
OpenGL
Version: 33 See details ..
Driver version: 9.18.13.1407 Check for updated drivers
Forceware® 9.18,13.1407
09-feb-13
Directx
Version: 9.0c - June 2010, 10.0 Get latest version
Shader model; ws40,ps 40
See also
Find OpenGL drivers ...
Check for updates
Get iPhonefiPad version v
About ...

Verzija OpenGL mora biti vsaj 3.1, podrobno pa preverimo podporo s klikom na meni Report, ki nam pokaze
podporo po posameznih verzijah OpenGL.

PRIPOROCILA ZA NAMESTITEV GRAFICNIH GONILNIKOV zA CRE0Z2.0 1



(B OpenGL Extensions Viewer 409
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Tasks Core features Report

Summary Version: 33

EfEe (=3 Core features =
G 3.0 (100 % - 23/23) Renderer: Quadro FX 2800M/PCle/5SE2 B
Display modes & pivel formats 0 31 (100 % - 8/8) \Vendor: NVIDIA Corporation H
: Memory: 1024 MB
O 3.2 (100 % - 10/10) L4
Rendering tests L 33 (100 % - 10,10 Version: 33.0
B [ 33 (100 % - 10/10) Shading language version: 330 NVIDIA via Cg compiler
Database B 400 %-004)
B 4167 %-4m
Report o 4258 %-712) Max texture size: 192 x 8192

Max vertex texture image units: 32
Max texture image units: 32

Max geometry texture units: 32
Max anisatropic filtering value: 16
Max viewport size: 8192 x 8192
s527

5528

Max samples: 32

o[ 43 (55 % - 10418
Submit renderer B a3c 118)

Extensions: 260

GL_ARE_amtays_of_armays
GL_ARE_base_instance
GL_ARB_blend_func_extended
GL_ARE_clear_buffer_object
GL_ARE_color_buffer_float
GL_ARB_compressed_texture_pixel storage
GL_ARB_conservative_depth
GL_ARE_copy_buffer

GL_ARE_copy_image
GL_ARE_debug_output
GL_ARB_depth_buffer_float
GL_ARB_depth_clamp
GL_ARE_depth_texture
GL_ARE_draw_buffers
GL_ARE_draw_elements_base_vertex
GL_ARB_draw_instanced
GL_ARE_ES2_compatibility
GL_ARE_ES3_compatibility
GL_ARE_explicit_attrib_location
GL_ARE_explicit_uniform_location
R GL_ARE_fragment_coord_conventions
GL_ARE_fragment_layer_viewport

GL_ARE_fragment_program

GL_ARE_fragment_program_shadow

GL_ARB_fragment_shader o

Find OpenGL drivers ...

Check for updates

Get iPhone/iPad version

About ...

3 Kako ugotovimo, kateri gonilnik je pravi za naso graficno kartico?

PTC je s Creo?2 testiral vec graficnih kartic. Seveda so podprte izklju¢no le profesionalne graficne kartice nVidia
Quadro in AMD FirePro. Uradno so podprte le v kombinacijah z delovnimi postajami. Ker PTC ne more testirate
vseh delovnih postaj na trii$€u, so podprte predvsem novej$e delovne postaje. Ce imamo starej$o delovno
postajo, ki ni podprta v Creo2, PTC priporoca, da izberemo zadnji gonilnik, ki je podprt za naso grafi¢no kartico.

Gonilnike najprej pois¢imo na podpornih straneh za naso delovno postajo, npr.

http://www8.hp.com/us/en/support-drivers.html
za delovne postaje HP in

http://www.dell.com/support/drivers/us/en/04/DriversHome/ShowProductSelector
za delovne postaje Dell.

Ce pravega gonilnika ne najdemo pa se obrnemo na proizvajalca gafike. Gonilnike, tudi starej$e, dobimo na uradni
strani nVidie (www.nvidia.com) ali AMD (www.amd.com), dobimo pa jih tudi na strani www.guru3d.com, kjer
lahko dobimo vse gonilnike za nekaj let nazaj. Ce nasa grafi¢na kartica ni podprta, izberemo gonilnik, ki je podprt
za podobno grafi¢no kartico, vendar se moramo zavedati, da nasa grafi¢na kartica ni bila testirana s Creo2 in zato
lahko pri¢cakujemo, da delovanje ne bo optimalno.

PTC je graficno kartico testiral z dolo¢eno verzijo gonilnika. Kasneje so postali dostopni tudi novejsi gonilniki,
vendar niso bili testirani. Priporo¢amo, da najprej preizkusimo podprto verzijo gonilnikov, v primeru, da tezave
niso resene, pa poskusimo tudi z novejSimi gonilniki. Vsekakor pa vedno izberimo gonilnik, ki ima oznako WHQL
(Windows Hardware Quality Labs), kar pomeni, da je bil gonilnik testiran in potrjen tudi s strani Microsofta.
Imetniki delovnih postaj HP si lahko pomagajo z HP Performace Advisorjem, ki nam pregleda racunalnik in svetuje
glede gonilnikov (http://www.hp.com/united-states/campaigns/workstations/performance-
advisor.html?jumpid=ex r11260 us/en/large/tsg/go hpperformanceadvisor#.UTSX8DBx1KV).
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HP for PTC

(-

Install Location: CAPTC\Creo 2.0\Parametric

Executable Name/s: xtop.exe

Graphics Card:  Quadro FX 2700M

r 1 Installed Driver:  296.70
@ Approved driver should be installed Approved Drivers:  276.21
L J 27600
B 268.83

The Performance Advisor database does not contain any certification records for Creo Parametric
running on this configuration. Therefore Hewlett-Packard recommends using a recently-
released HP- & WHQL-approved driver, the latest of which is 276.21.

The currently installed driver (296.70) is not a recent HP- & WHQL-approved driver for use with
this graphics card. Please use the link below to install the |atest version, or select a different

driver using the graphics card's driver list under "Your Computer”.

Download 276.21

HP Performance Advisor

Podprte graficne kartice za Creo2 za HP delovne postaje (za graficne kartice nVidia Quadro, 15.1.2013, vir PTC):

Grafi¢na kartica Verzija podprtega gonilnika (za Windows 7, 32 in 64bit)
nVidia Quadro FX 380 191.78 (5.3.2010 - datum testiranja)
nVidia Quadro FX 580 191.78 (5.3.2010)

nVidia Quadro FX 1800 191.78 (5.3.2010)

nVidia Quadro FX 3800 267.10 (23.5.2011)

nVidia Quadro FX 4800 306.68 (26.11.2012)

nVidia Quadro 600 276.28 (24.5.2012)

nVidia Quadro 2000 276.28 (25.6.2012)

nVidia Quadro 4000 276.28 (25.6.2012)

nVidia Quadro 5000 306.68 (12.11.2012)

nVidia Quadro FX 8800M 189.18 (16.4.2010)

nVidia Quadro FX 1800M 189.18 (16.4.2010)

nVidia Quadro FX 2800M 189.18 (16.4.2010)

nVidia Quadro K1000M 297.03 (23.8.2012)

nVidia Quadro K2000M 297.03 (23.8.2012)

nVidia Quadro K3000M 297.03 (23.8.2012)

nVidia Quadro K4000M 297.03 (23.8.2012)

nVidia Quadro K5000M 297.03 (23.8.2012)

Podprte graficne kartice za Creo2 za HP delovne postaje (za graficne kartice AMD FirePro, 15.1.2013, vir PTC):

Graficna kartica Verzija podprtega gonilnika (za Windows 7, 32 in 64bit)
FirePro V3800 8.776.3 (4.5.2011)
FirePro V4800 8.776.3 (4.5.2011)
FirePro V5800 8.701.1.1 (25.1.2010)
FirePro V5900 8.911.3.6 (12.11.2012)
FirePro V7900 8.83.5.4(30.8.2011)
FirePro V3900 8.911.3.6 (17.10.2012)
FirePro V4900 8.911.3.6 (12.11.2012)
FirePro M4000 8.951.6.15(11.9.2012)
FirePro M5950 8.821.5 (21.11.2011)
FirePro M7820 8.743.3 (11.11.2010)
FirePro M5800 8.683.1.2 (19.8.2010)
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Podprte so tudi delovne postaje Dell, Lenovo in Fujitsu. Podrobne in najnovejse informacije najdemo na PTC
domaci strani (http://www.ptc.com/partners/hardware/current/support.htm). Na strani izberemo menu
By Partner in izberemo npr. HP: Creo2 in odpre se nam PDF dokument z zadnjimi informacijami glede hardverske
podpore.

4 Kako pravilno namestimo nove gonilnike?

(Postopek velja za Windows 7, na Windows XP je postopek podoben)

Pravilen postopek namestitve novih gonilnikov je tak, da jih ne nadgradimo, pa¢ pa vedno stare najprej
odstranimo preko Control Panel -> Programs and Features -> Uninstall, nato racunalnik ponovno poZzenemo in
preverimo, ¢e so gonilniki dejansko odstranjeni. To preverimo tako, da pogledamo, kateri gonilnik je aktiven po
odstranitvi nVidia gonilnikov. Odpremo Control Panel->System>Device Manager->Display Adapters-><nasa
graficna kartica>->Desna tipka->Properties->Driver. Gonilnik mora biti Microsoft WDDM.

File Action View Help
ez | 2EHE HE & B xS
_‘_&I- Computer Management (Local =] tomazj-wnc Actions
ik ..M
4 [f} System Tools L C.ﬂmpl_.lter Device M
(®) Task Scheduler — Disk drives
E Event Viewer 1 Display adapters
12| Shared Folders B NVIDIA Quadro FX 1500 (Microsoft Corporation - WDDM)

J¥ Local Users and Groups - ruman Interface Devices
NVIDIA Quadro FX 1500 (Microsoft Corporation - WDDM) Prope..| 2

Mon

IZ‘:’EII Performance b g IDE ATA/ATAPI controllers
=4 Device Manager -2 Keyboards
E= ]
Dr
4 22 Storage F| Mice and other pointing devices Cegerd ‘ et | Dol I Rssuurcesl
I -
_ &= DiskManagement > Monitors NVIDIA Quadro FX 1500 (Microsaft Corporation -
¢ Services and Applications > - 5-_:" MNetwork adapters WDDM)
3 Processors
-~ Sound, video and game controll Driver Provider NVIDIA
--gM System devices Driver Date: 14.5.2008
¥ Universal Serial Bus controllers Driver Version: 2.15.11.8593

Digital Signer: Microsoft Windows

Driver Details To view details about the driverfiles
Update Driver, To update the driver software for this device.

Bl Barde rver If the device fails after updating the driver, roll
back to the previously installed driver.

Disable Disables the selected device
W To uninstall the driver (Advanced).
0K Cancel

To pomeni, da je sistem namestil privzete Microsoftove gonilnike, torej so nVidiini gonilniki odstranjeni. To, da
zraven piSe Driver Provider: NVIDIA, je v redu, ker je gonilnike Microsoftu dobavila nVidia. V dolo¢enih primerih
lahko pri Display Adapters ne piSe ime naSe graficne kartice, pa¢ pa VGA graphics adapter. Tudi to je v redu,
instalirana je privzeta VGA grafika.

Nato namestimo nove gonilnike. To je t.i. "Clean Install". Ce imamo moznost, pri Uninstall vedno izberemo
gonilnike za grafi¢no kartico in VSE povezane gonilnike, npr, 3D Vision itd.

Ce so nasi obstojeci gonilniki Ze precej stari, se lahko zgodi, da Uninstall ne deluje oz. ne po¢isti starih gonilnikov iz
sistema. V tem primeru imamo lahko tezave, ker se novi gonilniki nepravilno nalozijo.

Priporo¢amo, da najprej naredimo Uninstall, ponovno zazenemo racunalnik, nato pa preverimo, kateri gonilnik je
aktiven po postopku iz prejSnjega odstavka.

Dodatno lahko preverimo, Ce so stari gonilniki Se vedno v sistemu, tako, da v Explorerju pogledamo, ¢e v mapi
c:\windows\system32 obstajajo datoteke, ki se za¢nejo z nv*.dll. To so gonilniki od nVidie, ki so ostali v sistemu.
V tem primeru uporabimo metodo »Driver Sweeper, ki je opisana v naslednjem odstavku.

Dodaten problem predstavlja t.i. "Windows Driver Cache", ki ohrani gonilnike v svojem predpomnilniku na disku
in nam jih ponovno instalira, kjub temu, da smo naredili Uninstall. V tem primeru se, ko smo naredili Uninstall, po
ponovnem zagonu racunalnika gonilnik nVidia ponovno samodejno namesti (preverimo v Control Panel-
>System>Device Manager->Display Adapters-><nasa grafic¢na kartica>->Desna tipka->Properties->Driver). Ce je $e
vedno aktiven gonilnik od nVidie in ne od Microsoft WWDM ali VGA, potem si moramo pomagati z namenskim
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programom, kot je npr. DriverSweeper (http://www.techspot.com/downloads/4266-driver-sweeper.html), ki
nam pomaga odstraniti vse gonilnike. Na omenjeni strani dobimo tudi navodila za uporabo. Na kratko gre takole:

e instaliramo Driver Sweeper

e naredimo obicajni Uninstall gonilnikov preko Control Panel-> Programs and Features

e ponovno zazenemo racunalnik v "varnem nacinu" (pritiskamo F8 pred zagonom Windows in v menuju
izberemo Safe mode)

e pozenemo Driver Sweeper in izberemo vse preostale nVidia gonilnike (obi¢ajno Display in Physx), nato
kliknemo Analyze in na koncu Clean

e Restartamo racunalnik v obi¢ajnem nacinu (ne v Safe mode) in instaliramo nove gonilnike po obicajnem

postopku
! Driver Sweeper 3.2.0 - Powered by Phyxion.net - — - @E&J
MNavigation (J New updates available PayPal 1t B
Home |E| || aMD - Display :

[] Asus - Sound
[] Creative - Sound
[ ] Fresco Logic - USB

Analyse and dean
Desktop icons

Custom filter
[ HP - Printer I
( Management IEI [ tntel - chipset
[ ] Micron - Storage {
Log [] marvell - Storage
Backup [T Microsoft - Keyboard
- — | [] Microsoft - Mouse
Options [#]| | mec -uss
Language [ MVIDIA - Chipset
Theme NVIDIA - Display
| NVIDIA - PhysX
Miscellaneous = LA::JS
ealtek -
Update
pda [ realtek - Sound
Help |E|
About
| Analyse | | Clean |
" -

Prednost tega nacina je, da nam pocisti tudi zapise v registru.

POZOR, priporocamo, da pred temi postopki naredite Obnovitveno tocko (Restore point): Control Panel ->
System -> System Protection!!

Po brisanju gonilnikov z DriverSweeper-jem racunalnik restartamo v obi¢ajnem nacinu in preverimo, ¢e je sedaj
gonilnik za grafiko ali Microsoftov WWDM ali Default VGA Adapter (glej drugi ostavek te tocke). Ce se ponovno
nalozZi gonilnik od nVdie, pomeni da so v "Windows Driver Cache" Se vedno starejsi gonilniki, ki se po ¢is¢enju
samodejno naloZijo. V tem primeru je postopek nekoliko bolj zapleten.

Ponovno odpremo Control Panel->System>Device Manager->Display Adapters-><nasa graficna kartica>->Desna
tipka->Properties->Driver in izberemo gumb Uninstall. V dialogu, ki se pokaZe, izberemo opcijo Delete the driver
sofware for this device (slika). Nato racunalnik restartamo v varnem nacinu (Safe Mode) in ponovimo postopek z
Driver Sweeper-jem. Postopek ponavljamo toliko ¢asa, dokler ne odstranimo vse nVidia gonilnike in se kot
gonilnik za grafi¢no kartico nalozi Microsoft WWDM ali VGA gonilnik. Nato instaliramo certificirane gonilnike.

Confirm Device Uninstall @

k NVIDIA Quadro FX 2700M

Waming: You are about to uninstall this device from your system.

| Delete the driver software for this device. |
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Pri instalaciji novih gonilnikov priporo¢amo, da ne izberemo Express instalacijo, pa¢ pa Custom (Advanced) in
med moznostmi izberemo le Graphics driver, ostale mozZnosti pa izklopimo, ker za delovne postaje niso potrebne.
Izberemo tudi moZnost Perform a clean install.

NVIDIA Installer

nvibla

Custom installation options

Select driver components:

Options Component Mew Version Current Version

Perform a clean installation

A

Po instalaciji vedno restartajmo racunalnik, cetudi instalacijski program tega ne zahteva.

5 Kako spremljamo delovanje graficne kartice?

Creo2 za grafiko zahteva ve¢ pomnilnika kot Pro Engineer, zato se lahko zgodi, da grafi¢ni kartici zmanjka
pomnilnika, kar ima za posledico artefakte na zaslonu (deli ekrana ¢rni, pomanjkljivo osveZevanje zaslona, itd).
Smiselno je, da se paraemtre delovanja graficne kartice spremlja, da vidimo, Ce je nasa kartica sploh primerna za
Creo2 in tip dela, ki ga delamo (veliki sestavi, itd.). Ena izmed moZnosti za spremljanje delovanja je t.i. dodatki
(Gadget), ki jih podpira Windows 7. Dodatek za grafi¢no kartico dobimo na naslovu:
http://addgadgets.com/gpu_meter/

Po instalaciji v Windows 7 se nam na namizju pojavi vmesnik dodatka, v katerem lahko spremljamo parametre,
kot so obremenjenost in temperatura grafi¢nega procesorja, poraba grafi¢nega pomnilnika in podobno. Ce je
poraba graficnega pomnilnika velika (>90%), lahko pricakujemo teZave.
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6 Kaj storimo v primeru, da tezav Se nismo resili?

Ce teZav novi grafi¢ni gonilniki niso resili, poskusimo najprej ugotoviti, ¢e so tezave sploh povezane z grafi¢no
kartico.

To storimo tako, da izklopimo grafi¢no pospesevanje v Creo2. V tem primeru grafiko izracunava procesor (CPU),
zato gonilniki ne vplivajo na delovanje.

Najprej uporabimo Microsoftov gonilnik za OpenGL. To storimo tako, da v config.pro napiSemo opcijo:
use_software_opengl yes

nato Creo2 restartamo. Najprej preverimo, Ce je opcija aktivna (File->Options->Configuration Editor), nato pa
za¢nemo z delom. Delo bo sicer pocasnejse, vendar Se vedno mogoce.

Po potrebi lahko v celoti izklopimo OpenGL, to storimo s config.pro opcijo:

graphics win32_gdi

Ce so teZave izginile, so otitno povezane z grafiko. Lahko preizkusimo $e nekaj config.pro nastavitev, ki vplivajo na
grafiko:
e izklopimo glajenje robov (antialiasing)
o enable_fsaa off
e zmanjSamo kvaliteto prikaza robov
o edge_display_quality normal
e zmanjSamo kvaliteto sencenja
o shade_quality 3
e zmanjSamo kvaliteto transparence
o blended_transparency no

Priporo¢amo tudi, da se reSevanja teZav lotimo z MINIMALNIM config.pro, torej naredimo nov config. pro, ki
vsebuje le najnujnejSe opcije (npr. poti do formatov, startnih kosov, knjiznice itd). Mapkeyi v ta config.pro NE
SODUO. V datoteki std.out, ki jo Creo2 kreira v Start-In mapi, preverimo, e so katere izmed nasih config.pro opcij
zastarele in jih Creo2 ne podpira vec. Vse te opcije iz config.pro nujno umaknemo.
Vse ostale config.pro pa umaknemo iz mest, kjer jih Creo2 bere:

e "c:\Ptc\Creo 2.0\Common Files\Mxxx\text"

e c:\users\<uporabnik>

e Start-In mapa na ikoni Creo2

S File -> Options -> Configuration Editor v Creo2 preverimo, da bere res samo minimalni config.pro, ki smo ga

pripravili.

Tomatz Jeras
Audax d.o.o.
14.3.2013
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